ANCEM

PROCES-VERBAL DE RECEPTIE A SERVICIILOR

In temeiul Notei privind desemnarea persoanelor responsabile cu receptia serviciilor de realizare
de studii de piata in randul utilizatorilor finali de servicii de comunicatii electronice, nr. e-DSDS/168 din
data 22.08.2024,

Prin prezentul proces verbal se confirma primirea livrabilelor finale aferente Studiului cantitativ
de tip tracking privind atitudinile utilizatorilor de servicii de comunicatii electronice - persoane fizice,
prin posta electronica in data de 27.11.2024, ora 13:38 si inregistrate la ANCOM cu nr. SC-
25215/27.11.2024, si anume:

» Raport final de cercetare, care include: tabele si grafice, analiza si interpretarea acestora,
precum si analiza corelativa a variabilelor - redactat in limba romana si limba engleza, in format
electronic editabil.

« Raport sumar executiv, care cuprinde concluziile cercetdrii - redactat in limba romana si limba
englezd, in format electronic editabil;

e Prezentare Power Point ale principalelor rezultate ale studiului - in limba romana, in format
electronic editabil;

» Baza de date curdtatd cu datele culese si prelucrarile acestora in programul Excel - in limba
romana, in format electronic;

e Raport privind controlul calitétii datelor, care cuprinde metodele utilizate, rezultatele verificarilor
calitdtii datelor si mdsurile intreprinse pentru remedierea eventualelor probleme - in limba
romanad, in format electronic;

e Raport intermediar care cuprinde: rapoarte de control a culegerii datelor, care prezintd stadiul
activitatii de culegere a datelor, probleme intdmpinate, rezultate intermediare, furnizate dupa
incheierea acestei activitati - in limba romand, in format electronic;

e Bazele de date neprelucrate, in format electronic programul Excel, redactate in limba romana,
cu respondentii si datele primare culese de la acestia, inclusiv datele de contact ale acestora;

e Chestionarul redactat in limba englezd, in format electronic editabil.

Livrabilele au fost realizate in cadrul Contractului de servicii nr. e-SC-6336 din data de
13.08.2024, incheiat intre ANCOM, in calitate de Beneficiar, si Societatea METRO MEDIA
TRANSILVANIA Studii Sociale Sondaje Marketing si Publicitate S.R.L. (in continuare, MMT), in calitate
de Prestator, pretul fiind de 42.000 lei, la care se adauga TVA. Contractul a fost semnat de ANCOM in
data de 12.08.2024 si de MMT in data de 13.08.2024.

Subsemnatul || N s subsemnatul [, in clitate de persoane

responsabile pentru receptia rezultatelor serviciilor de realizare de studii de piatd in randul utilizatorilor
finali de servicii de comunicatii electronice, am procedat la receptia livrabilelor care au facut parte din
obiectul contractului de servicii mentionat mai sus. Astfel, constatdm si consemndam ca livrabilele
mentionate au fost realizate de Prestator cu respectarea cerintelor si exigentelor prevézute in Caietul
de sarcini — Anexa nr. 1 si Oferta Prestatorului — Anexa nr. 2 la contractul de servicii mai sus mentionat.
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Conform punctului 12.4 din Contract, Prestatorul s-a obligat sa presteze serviciile care fac
obiectul contractului in termen de maxim 60 de zile calendaristice de la semnarea acestuia de catre

ambele parti.

In data de marti, 20.08.2024, Prestatorul a trimis, prin posta electronicd, prima forma a
chestionarului, Achizitorul transmitand completdrile si expllca'gule necesare in data de miercuri,
21.08.2024. In aceeasi zi (21.08.2024), Prestatorul a trimis a doua formad a chestionarului, pentru care
ANCOM a transmis observatii in data de luni, 26.08.2024. In data de marti, 27.08.2024, Achizitorul a
transmis a treia forma a chestionarului cu mentiuniea “varianta finala supusd aprobdrii”, pentru care
ANCOM a semnalat necesitatea unor modificdri, miercuri, 28.08.2024. In aceeasi zi, Prestatorul a
transmis a patra forma de chestionar pe care ANCOM a aprobat-o tot in data de 28.08.2024, dar in
afara orelor de program normal al ANCOM (ora 18:23), astfel ca se considera data de joi, 29.08.2024.

In data de vineri, 30.08.2024, Prestatorul a trimis Raportul de pretestare si varianta cinci de
chestionar cu modificérile propuse si clarificarile necesare, pentru care ANCOM a transmis observatii in
data de luni, 02.09.2024. In data de marti, 03.09.2024, Prestatorul a transmis varianta sase de
chestionar ca varianta “in forma finald”. Achizitorul a aprobat ultima versiune de chestionar ca versiune
finald pentru colectarea datelor, in aceeasi zi.

In data de vineri, 18.10.2024, Prestatorul a transmis prima versiune a raportului, pe care
Achizitorul |-a analizat si a transmis observatii in data de marti, 29.10.2024. Prestatorul a transmis a
doua versiune a raportului, in data de miercuri, 30.10.2024, pe care Achizitorul |-a analizat Si a transmis
observatii miercuri, 06.11.2024. in data de marti, 12.11.2024, Prestatorul a transmis a treia forma de
raport pentru care Achizitorul a transmis observatii in data de marti, 19.11.2024. In data de vineri,
22.11.2024, Prestatorul a transmis a patra forma de raport pentru care Achizitorul a transmis observatii
in data de luni, 25.11.2024.

In data de miercuri, 27.11.2024, Prestatorul a transmis varianta rectificats a livrabilelor necesar
a fi transmise, in forma electronicd, pe care Achizitorul le accepta si le aprobd prin prezentul document.

Avand in vedere aspectele enumerate mai sus, in conformitate cu cap. 12, pct. 12.4 din
Contract, precum si in conformitate cu cap. V din Anexa nr. 1 la contract - Caietul de sarcini inregistrat
la ANCOM cu nr. e-DSDS/135/08.07.2024, perioadele 21.08.2024, 22-26.08.2024, 28.08.2024,
29.08.2024, 31.08.2024-02.09.2024, 19-29.10.2024, 31.10.2024-06.11.2024, 13-19.11.2024 si 23-
25.11.2024, nu sunt incluse in termenul de prestare a serviciilor, acesta fiind miercuri, 20.11.2024.

Avand in vedere dispozitiile 12.5 din Contract si faptul ca data finala de livrare era 20.11.2024,
este necesar a fi aplicate penalitdti de intarziere pentru prestarea serviciilor, aferente perioadei 21-
27.11.2024, in total de 7 zile de intarziere. Valoarea contractului este de 42.000 lei, la care se adaugd
TVA in valoare de 7.980 lei.

Penalitdtile sunt in cuantum de: 350 lei * 7 zile = 2.450 lei.

Prezentul proces-verbal, contindnd 2 pagini, a fost incheiat astdzi 28.11.2024 intr-un exemplar.




ORDIN DE PLATA MULTIPLU ELECTRONIC
(OPME)

Data document |11.12.2024
cincizecimiiunasutasaselei .95bani
14751237 Adresa platitor

BENEFICIAR

Tip Entitate (& Entitate Publica (" Alte Entitati

Numar document |0000000931
Total Document  [50.1086,95 LEI

Denumire Platitor |ANCOM

(" Persoana Fizica

Nr.inregistrari

LEI ADICA

CIF platitor DELEANOUA 2 SECTOR 3 ‘

PLATITOR

Numar de evidenta
aplatii

Cod IBAN
beneficiar

Denumire Banca /
Trezorerie

Denumire
Beneficiar

Cif/CNP
Beneficiar

Indicator
Angaj.

Denumire
Trezorerie

Cod IBAN platitor Reprezentand

Program | Angajament

TREZORERIA Trezorerie Municpiul F 24020 29112024 PVR eDSDS 253
657T | ROS1TREZ23F850100201200X STATULUI 0000000000 |JAAATSSRBD7B | AAB METRO MEDIA TRANSILVANIA SSSM 6353788 RO9Y8TREZ2165069XXX 011046 Cluj Napoca 47.530,00 28112024 Cir e SC6336 13082024 X
TREZORERIA -
TREZORERIA penalitati Ctre SC6336 13082024 Nota de
658T | ROS1TREZ23F850100201200X STATULUI [AAATSSRBD7B (AAB ANCOM 14751237 RO6G0TREZ70020F365000XXXX Méjlj\lclﬁlr:’él;!#l 2.450,00) Constatare eDSDS 254 28112024

‘ VALIDARE S| GENERARE XML ‘

FISIERELE CARE SE IMPORTA TREBUIE SA AIBA TERMINATIA _XML, SA FI FOST GENERATE DIN VERSIUNI
BENEFICIARULUI, CU RESPECTAREA INTOCMAI A STRUCTURII

FOST GENERATE DIN APLICATIILE

ANTERIOARE ALE ACESTUI FORMULAR SAU SA FI
DIN GHIDUL UTILIZATORULUL.

NERESPECTAREA ACESTOR INSTRUCTIUNI VA PROVOCA O FUNCTIONARE DEFECTUOASA A FORMULARULUI .
ATENTIE!!! Debitarea contului se va realiza in functie de data si ora la care se depune documentul si se primeste prima notificare din partea
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sistemului prin care se confirma corectitudinea formala a documentu

Export XML Import XML
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