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In temeiul prevederilor art. 11 alin. (1) si art. 12 alin. (1), (3) si (4) din Ordonanta de urgent3 a
Guvernului nr. 22/2009 privind infiintarea Autoritatii Nationale pentru Administrare si Reglementare in
Comunicatii, aprobata prin Legea nr. 113/2010, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si ale art.
120 alin. (1), (3), (4) si (6) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 111/2011 privind comunicatiile
electronice, aprobata cu modificari si completari, prin Legea nr. 140/2012, respectiv ale art. 4 alin. (2) din
Decizia presedintelui Autoritatii Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii nr.
1.167/2011 privind raportarea unor date statistice de catre furnizorii de retele sau de servicii de
comunicatii electronice destinate publicului si ale pct. 3.15.3. din Anexa nr. 1 la Decizia presedintelui
Autoritatii Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii nr. 987/2012 privind regimul de

autorizare generala pentru furnizarea retelelor si a serviciilor de comunicatii electronice,

PRESEDINTELE AUTORITATII NATIONALE PENTRU ADMINISTRARE SI REGLEMENTARE
IN COMUNICATII

emite prezenta

DECIZIE
privind mijloacele si modalitatea de transmitere a unor documente, date sau informatii catre
Autoritatea Nationala pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii si de modificare a
Deciziei presedintelui Autoritatii Nationale pentru Comunicatii nr. 77/2009 privind obligatiile
de informare a utilizatorilor finali de catre furnizorii de servicii de comunicatii electronice

destinate publicului

CAPITOLUL1I

Obiectul deciziei

Art.1. — (1) Prezenta decizie stabileste mijloacele si modalitatea prin care furnizorii de retele
publice de comunicatii electronice sau de servicii de comunicatii electronice destinate publicului, denumiti
in continuare furnizordi, transmit Autoritatii Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii,
denumitd in continuare ANCOM, anumite documente, date sau informatii solicitate de catre aceasta in
exercitarea atributiilor legale sau care trebuie raportate acesteia, in mod periodic, in conformitate cu
dispozitiile legislatiei primare sau secundare din domeniul comunicatiilor electronice.

(2) Se transmit exclusiv in conformitate cu dispozitiile prezentei decizii urmatoarele categorii de
documente, date sau informatii:

a) informatiile care trebuie raportate, in mod periodic, potrivit prevederilor art. 12 alin. (2) din
Decizia presedintelui Autoritatii Nationale pentru Reglementare in Comunicatii si Tehnologia Informatiei nr.
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2.896/2007 privind procedura de solicitare si emitere a licentelor de utilizare a resurselor de numerotatie,
cu modificarile si completarile ulterioare;

b) informatiile care trebuie raportate, in mod periodic, potrivit prevederilor art. 4 alin. (6) din
Decizia presedintelui Autoritatii Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii nr. 653/2010
privind obligatiile impuse operatorului cu putere semnificativd pe piata serviciilor de acces la elemente de
infrastructura;

¢) informatiile care trebuie raportate, in mod periodic, potrivit prevederilor art. 6 alin. (3) din
Decizia presedintelui Autoritdtii Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii nr. 7/2011
privind implementarea serviciului universal in sectorul comunicatiilor electronice;

d) informatijile care trebuie raportate, in mod periodic, potrivit prevederilor art. 4 alin. (6) din
Decizia presedintelui Autoritdtii Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii nr. 15/2011
privind obligatiile impuse operatorului cu putere semnificativda pe piata serviciilor de linii inchiriate—
segmente terminale cu capacitatea de transmisie de pana la si inclusiv 2 Mbps;

e) informatiile care trebuie raportate, in mod periodic, potrivit prevederilor Deciziei presedintelui
Autoritdtii Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii nr. 1.167/2011 privind raportarea
unor date statistice de cdtre furnizorii de retele sau de servicii de comunicatii electronice destinate
publicului;

f) informatiile care trebuie raportate, in mod periodic, potrivit prevederilor pct. 3.15.2. din Anexa nr.
1 la Decizia presedintelui Autoritatii Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii nr.
987/2012 privind regimul de autorizare generald pentru furnizarea retelelor si a serviciilor de comunicatii
electronice;

g) notificarea prevazuta la art. 13 alin. (1) lit. f) din Decizia presedintelui Autoritdtii Nationale
pentru Reglementare in Comunicatii si Tehnologia Informatiei nr. 2.896/2007 privind procedura de
solicitare si emitere a licentelor de utilizare a resurselor de numerotatie, cu modificarile si completarile
ulterioare;

h) notificarea prevazuta la art. 24 alin. (1) lit. d) din Decizia presedintelui Autoritatii Nationale
pentru Reglementare in Comunicatii si Tehnologia Informatiei nr. 500/2008 privind alocarea si utilizarea
unor resurse tehnice, cu modificarile ulterioare;

i) documentele care trebuie transmise ANCOM potrivit prevederilor pct. 3.15.1. lit. b) din Anexa nr.
1 la Decizia presedintelui Autoritdtii Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii nr.
987/2012 privind regimul de autorizare generalda pentru furnizarea retelelor si a serviciilor de comunicatii
electronice;

j) copiile de pe cererile de interconectare, respectiv de modificare, completare sau retragere a

acestora, in cazul furnizorilor carora le-a fost impusa aceasta obligatie;
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k) situatiile financiare anuale sau, dupa caz, declaratiile financiare anuale prevazute la art. 130 din
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 111/2011 privind comunicatiile electronice, aprobata, cu modificari
si completari, prin Legea nr. 140/2012.

(3) Se transmit in conformitate cu dispozitiile prezentei decizii documentele, datele sau informatiile
solicitate de ANCOM in temeiul art. 120 alin. (1), (2) sau (3) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.
111/2011 privind comunicatiile electronice, aprobata, cu modificari si completari, prin Legea nr. 140/2012,
daca in cuprinsul solicitdrii nu a fost indicatd expres o altd modalitate sau alte mijloace de transmitere.

(4) Prevederile alin. (3) nu aduc atingere posibilitatii ANCOM de a determina modalitati ori mijloace
alternative de transmitere a documentelor, datelor sau informatiilor solicitate.

(5) Furnizorii au obligatia de a transmite ANCOM documente, date si informatii corecte, complete si

in termenul indicat de catre aceasta sau de catre dispozitiile legale relevante aplicabile.

Art. 2. — In intelesul prezentei decizii, prin reprezentant legal al furnizorului se intelege persoana
fizicd autorizatd, intreprinzatorul persoana fizica titular al intreprinderii individuale, reprezentantul
intreprinderii familiale sau orice persoana fizica ori juridica avand, in conformitate cu dispozitiile legale in

vigoare, puterea de a asigura reprezentarea legald a unui furnizor.

CAPITOLUL II
Obligatia de a transmite si semna electronic documente, date sau informatii catre
ANCOM

Art. 3. — Modalitatea prin care furnizorii au obligatia de a transmite ANCOM documente, date sau
informatii este cea a inscrisului in forma electronicd, caruia i s-a incorporat, atasat ori i s-a asociat logic o
semndturd electronica extinsa, bazata pe un certificat calificat nesuspendat sau nerevocat la data
transmiterii si generata cu ajutorul unui dispozitiv securizat de creare a semnaturii electronice, prin

utilizarea mijloacelor electronice de transmitere la distanta.

Art. 4. — (1) Semnarea inscrisului in forma electronica prevazut la art. 3 se realizeaza prin utilizarea
unui certificat calificat eliberat de catre un furnizor de servicii de certificare cu domiciliul sau sediul in
Romania, acreditat in conditiile Legii nr. 455/2001 privind semnatura electronica, ori a unui certificat
calificat eliberat de catre un furnizor de servicii de certificare cu domiciliul sau sediul in alt stat, in masura
in care, in conditiile aceluiasi act normativ, este recunoscut ca fiind echivalent din punct de vedere al
efectelor juridice cu certificatul calificat eliberat de un furnizor de servicii de certificare cu domiciliul sau
sediul in Romania.

(2) Titularul certificatului calificat poate fi orice persoana fizica, romana ori strdind, reprezentant
legal al furnizorului sau imputernicit de catre acesta, in conditiile in care a fost in prealabil inregistrat la

ANCOM potrivit prevederilor art. 7.
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(3) Furnizorii, prin reprezentantii lor legali, asigura inregistrarea la ANCOM a tuturor titularilor de
certificate calificate ce au dreptul de a semna inscrisurile in forma electronica transmise de acestia catre
ANCOM.

Art. 5. — (1) Furnizorii transmit ANCOM documente, date sau informatii prin intermediul accesarii
unei aplicatii special destinate acestui scop, disponibila pe pagina de internet a ANCOM.

(2) Accesarea aplicatiei prevazute la alin. (1) se realizeaza de catre reprezentantul legal al
furnizorului, prin intermediul unui nume de utilizator si al unei parole unice, comunicate in conditii de
confidentialitate de catre ANCOM.

(3) ANCOM ia toate masurile necesare pentru a transmite furnizorilor parola unica prevazuta la alin.
de retea publica de comunicatii electronice sau de serviciu de comunicatii electronice destinat publicului,
potrivit prevederilor Deciziei presedintelui Autoritatii Nationale pentru Administrare si Reglementare in
Comunicatii nr. 987/2012 privind regimul de autorizare generald pentru furnizarea retelelor si a serviciilor
de comunicatii electronice.

(4) Numele de utilizator prevazut la alin. (2) corespunde, dupa caz, codului unic de inregistrare sau
codului de inregistrare fiscala al furnizorilor.

(5) Accesarea aplicatiei prevazute la alin. (1) de catre persoanele imputernicite Tn conditiile

prezentei decizii, se realizeaza prin autentificare, cu certificatele calificate ai caror titulari sunt.

Art. 6. — (1) La prima accesare a aplicatiei prevazute la art. 5 alin. (1), reprezentantul legal al
furnizorului indica cel putin o adresd de posta electronicd unde, in eventualitatea pierderii parolei unice de
acces, primeste o noua parola unica generata de catre ANCOM. De asemenea, la prima accesare a
aplicatiei prevazute la art. 5 alin. (1), reprezentantul legal al furnizorului modifica parola unica de acces
comunicata de catre ANCOM.

(2) ANCOM asigura transmiterea unor informari de interes pentru furnizori la adresa de posta
electronica indicata potrivit prevederilor alin. (1).

(3) In situatia pierderii parolei unice de acces la aplicatia prevazutd la art. 5 alin. (1) si a
imposibilitatii accesarii adresei de posta electronica indicata potrivit prevederilor alin. (1), reprezentantul
legal al furnizorului solicita ANCOM emiterea unei noi parole unice prin transmiterea cererii-tip prevazute in
anexa nr. 1 la prezenta decizie.

(4) Transmiterea cererii—tip prevdzute in anexa nr. 1 la prezenta decizie se efectueaza cdtre sediul
central al ANCOM, in unul dintre urmatoarele moduri:

a) prin depunere, personal sau de catre un reprezentant al furnizorului, sub luare de semnaturg;

b) printr-un serviciu postal.
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(5) Este considerata data a transmiterii, dupa caz, data inscrierii in registrul general de intrare-iesire
a corespondentei al ANCOM sau data confirmarii primirii documentului la sediul central al ANCOM printr-un
serviciu postal cu confirmare de primire.

(6) In termen de cel mult 10 zile lucritoare de la transmiterea cererii-tip prevézute in anexa nr. 1
la prezenta decizie, ANCOM ia toate masurile necesare pentru a comunica furnizorului, in conditii de

confidentialitate, o noua parolad unica de acces. Prevederile alin. (1) sunt aplicabile in mod corespunzator.

CAPITOLUL III
inregistrarea la ANCOM a titularilor de certificate calificate

Art. 7. — (1) Inregistrarea la ANCOM a titularilor de certificate calificate ce au dreptul de a semna
inscrisurile in forma electronicd transmise de catre furnizori se realizeazd numai de cdtre reprezentantii
legali ai acestora prin trimiterea unei cereri-tip, disponibile in cadrul aplicatiei prevazute la art. 5 alin. (1),
la care se ataseaza urmatoarele:

a) actele de identitate ale titularilor de certificate calificate, in copie;

b) colectia de date corespunzatoare cheilor publice aferente certificatelor calificate ale titularilor
indicati in cererea-tip.

(2) In cererea—tip previzutd la alin. (1) se completeazd, in mod obligatoriu, corect si complet,
datele de identificare ale furnizorului si ale reprezentantului legal al acestuia, respectiv datele de
identificare ale titularilor de certificate calificate ce au dreptul de a semna inscrisurile in forma electronica
transmise de cdtre furnizori.

(3) Cererea-tip prevazutd la alin. (1) contine, in mod obligatoriu, semndtura olografd a
reprezentantului legal si stampila furnizorului.

(4) Transmiterea cererii-tip prevazute la alin. (1), insotita de documentele atasate acesteia, se
efectueazd prin intermediul aplicatiei prevdzute la art. 5 alin. (1), dispozitile art. 11 fiind, in mod
corespunzator, aplicabile.

(5) Transmiterea cererii-tip prevazute la alin. (1) este conditionata de completarea datelor

obligatorii din cuprinsul acesteia, respectiv a celor indicate la alin. (1) lit. b).

Art. 8. — (1) Dupa transmiterea cererii—tip, ANCOM verifica respectarea conditiilor prevazute la art.
7 si:

a) In cazul in care acestea au fost indeplinite, valideaza inregistrarea titularilor de certificate
calificate, prin intermediul aplicatiei prevazute la art. 5 alin. (1);

b) in cazul in care acestea nu au fost indeplinite, comunicd furnizorului, la adresa de postd
electronicd prevazuta la art. 6 alin. (1), faptul ca inregistrarea titularilor de certificate calificate nu a fost

validata.
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(2) De la momentul validarii inregistrarii titularilor de certificate calificate, toate inscrisurile in forma
electronica semnate de catre acestia produc depline consecinte juridice pentru furnizorii in cauza.

(3) Constatarea de cdtre ANCOM, ulterior validarii inregistrarii potrivit alin. (1) lit. a), a faptului ca
nu au fost respectate prevederile art. 7, determind lipsirea de efecte juridice a inscrisurilor in forma
electronicd semnate de catre respectivii titulari de certificate calificate, sub rezerva acoperirii de catre
furnizori a viciilor constatate, in conformitate cu prevederile alin. (4).

(4) ANCOM poate solicita furnizorilor, in orice moment, indreptarea unor erori constatate sau
completarea informatiilor lipsa.

(5) Daca este necesar, ANCOM poate solicita furnizorilor documente din care sa rezulte calitatea de

reprezentant legal a persoanei care a semnat cererea—tip prevazuta la art. 7 alin. (1).

Art. 9. — (1) Titularul unui certificat calificat poate fi imputernicit s semneze pentru unul sau mai
multi furnizori.
(2) Un furnizor poate imputernici unul sau mai multi titulari de certificate calificate sa semneze

pentru acesta.

Art. 10. — Reprezentantii legali au posibilitatea de a alege ca titularii de certificate calificate
inregistrati sa semneze toate inscrisurile in forma electronica transmise de catre furnizori sau numai o

parte a acestora.

Art. 11. — (1) Este considerata datd a transmiterii inscrisului in forma electronicd data confirmarii
primirii acestuia de catre ANCOM.

(2) ANCOM asigura fara intarziere si in mod automat confirmarea primirii unui inscris in forma
electronica transmis prin intermediul aplicatiei prevazute la art. 5 alin. (1).

(3) In situatia in care confirmarea primirii unui inscris in formd electronicd nu s-a realizat in
conditiile alin. (2), este considerata data a transmiterii data la care inscrisul in forma electronica a fost

trimis, in masura in care aceasta datd poate fi determinata cu certitudine.

Art. 12. — Nu este permisa semnarea unui inscris in forma electronica de catre titularul unui

certificat calificat neinregistrat la ANCOM in conditiile art. 7.

CAPITOLUL 1V
Interventii asupra inregistrarilor la ANCOM a titularilor de certificate calificate

Art. 13. — (1) Furnizorii au posibilitatea, in orice moment, de a interveni asupra datelor privind
titularii de certificate calificate ce au dreptul de a semna inscrisurile in forma electronica transmise de catre

acestia, prin inregistrarea unor noi titulari de certificate calificate, modificarea datelor comunicate potrivit

719



art. 7 sau revocarea inregistrarii unor titulari de certificate calificate Imputerniciti sa semneze pentru
acestia.

(2) Revocarea inregistrarii titularului unui certificat calificat imputernicit s3 semneze inscrisuri in
forma electronicd pentru un furnizor se realizeazd numai de cdtre reprezentantii legali ai acestuia, prin
transmiterea unei cereri-tip, disponibile in cadrul aplicatiei prevazute la art. 5 alin. (1).

(3) In cererea—tip previzutd la alin. (2) se completeaza, in mod obligatoriu, corect si complet,
datele de identificare ale furnizorului si ale reprezentantului legal al acestuia, respectiv datele de
identificare ale titularilor de certificate calificate al caror drept de a semna inscrisurile in forma electronica
transmise de catre furnizori este retras, dispozitiile art. 7 alin. (3)—(5), respectiv ale art. 8 alin. (5) fiind, in
mod corespunzator, aplicabile.

(4) Revocarea inregistrarii titularului unui certificat calificat imputernicit s3 semneze inscrisuri in
forma electronica pentru un furnizor produce efecte pentru ANCOM de la data transmiterii cererii—tip
prevazute la alin. (2), determinata in conformitate cu prevederile art. 11.

(5) Inscrisurilor in form& electronicd semnate de citre titularul unui certificat calificat a carui
inregistrare a fost revocata le sunt aplicabile dispozitiile art. 8 alin. (3).

(6) Pentru celelalte categorii de titulari de certificate calificate inregistrati la ANCOM furnizorii
transmit informari cu privire la situatia acestora, revocarea inregistrarii producand efecte de la data

incetarii dreptului de a semna pentru furnizori.

CAPITOLUL YV
Dispozitii finale

Art. 14. — in termen de 10 de zile lucrétoare de la data intrérii in vigoare a prezentei decizii,
ANCOM ia toate masurile necesare pentru a transmite fiecarui furnizor parola unica pentru accesarea

aplicatiei prevazute la art. 5 alin. (1).

Art. 15. — Decizia presedintelui Autoritatii Nationale pentru Comunicatii nr. 77/2009 privind
obligatile de informare a utilizatorilor finali de catre furnizorii de servicii de comunicatii electronice
destinate publicului publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 88 din 13 februarie 2009, se

modifica dupa cum urmeaza:

1. La articolul 12 alineatul (1), litera a) se modifica si va avea urmatorul cuprins:
»A) sa transmitd ANCOM in mod complet si corect ofertele lor comerciale care sa contina cel putin
elementele prevazute in anexa nr. 1, in modalitatea prevdzuta la art. 13, in formatul aferent fiecdrei

categorii de servicii (telefonie fixa, telefonie mobild si acces la internet in banda larga), stabilit de ANCOM;”
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2. Articolul 13 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

LArt. 13. — Modalitatea in care informatjile prevazute la art. 12 se transmit ANCOM este cea a
inscrisului In forma electronica, caruia i s-a incorporat, atasat ori i s-a asociat logic o semnatura electronica
extinsd, bazatda pe un certificat calificat nesuspendat sau nerevocat la data transmiterii si generatd cu

ajutorul unui dispozitiv securizat de creare a semnaturii electronice.”.

Art. 16. — (1) Dispozitiile art. 4 alin. (1) din Decizia presedintelui Autoritdtii Nationale pentru
Administrare si Reglementare in Comunicatii nr. 1.167/2011 privind raportarea unor date statistice de catre
furnizorii de retele sau de servicii de comunicatii electronice destinate publicului intrd in vigoare la data de
1 iulie 2013.

(2) Dispozitiile pct. 3.15.3. din Anexa nr. 1 la Decizia presedintelui Autoritatii Nationale pentru
Administrare si Reglementare in Comunicatii nr. 987/2012 privind regimul de autorizare generala pentru
furnizarea retelelor si a serviciilor de comunicatii electronice intra in vigoare la data de 1 iulie 2013.

(3) Se realizeaza in conditiile prezentei decizii:

a) incepand cu 1 iulie 2013, transmiterea documentelor, datelor sau informatiilor prevazute la art. 1
alin. (2) lit. b) =), i) si j) si alin. (3);

b) incepand cu 1 ianuarie 2014, transmiterea documentelor, datelor sau informatiilor prevazute la
art. 1 alin. (2) lit. @), g), h) si k).

Art. 17. — (1) Anexa nr. 1 face parte integranta din prezenta decizie.

(2) Prezenta decizie se publica in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, si intrd in vigoare la 3 zile
de la publicare.

(3) La data de 1 ianuarie 2014 se abroga orice dispozitii contrare privind modalitatile ori mijloacele
de transmitere de catre furnizorii de retele publice de comunicatii electronice sau de servicii de comunicatii

electronice destinate publicului a documentelor, datelor sau informatiilor prevazute la art. 1 alin. (2) lit. a),
9), h) si k).

Presedintele Autoritatii Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii,
MARIUS CATALIN MARINESCU

Bucuresti, aprilie 2013
Nr.

Anexa nr. 1

Catre,
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Autoritatea Nationala pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii

CERERE
de emitere a unei noi parole de acces

la aplicatia pentru transmiterea electronica a documentelor, datelor sau informatiilor

(se va mentiona, In mod corect si complet, adresa furnizorului)

cod unic de inregistrare/cod de Tnregistrare fiSCala............cvvvreeereririiiiiiie e e e e ,

reprezentat 18gal A& CALIE....uuuuui i e e e e e e a e e e e e e e e e e e e r e e e e ra s

(in cazul in care reprezentarea legala este asiguratd de cdtre o persoana fizica, se vor mentiona datele de identificare ale acestei persoane;
n cazul in care reprezentarea legald este asigurata de catre o persoana juridicd, se vor mentiona datele de identificare ale persoanei juridice,

respectiv ale persoanei fizice care semneaza cererea)

solicita ANCOM emiterea unei noi parole de acces la aplicatia pentru transmiterea electronica
a documentelor, datelor sau informatiilor intrucat aceasta a fost pierdutd, iar accesarea

adresei de posta electronica indicata nu este posibila.

Declar pe propria raspundere, cunoscand prevederile art. 292 din Codul Penal privind
infractiunea de fals in declaratii, ca am calitatea de reprezentant legal al furnizorului si ca

datele inscrise in cuprinsul prezentei cereri sunt corecte si complete.

Semnatura reprezentantului legal si stampila furnizorului
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