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COMANDA
Servicii de revizie si reparatii pentru UPS trifazic de mare capacitate
de la sediul Directiei Regionale Timis
Cod de angajament bugetar AAATBTKS8R9

Urmare a achizitiei directe organizatd de Autoritatea Nationala pentru Administrare si Reglementare in
Comunicatii (ANCOM) prin intermediul Sistemului Electronic de Achizitii Publice (SEAP) nr. ADV1435791 si
in conformitate cu solicitarea de oferte nr. e-SC-5307/08.07.2024 si oferta dvs. inregistrata la ANCOM cu
nr. SC-14383/10.07.2024, va rugdm sa prestati servicii de revizie si reparatii pentru UPS trifazic de mare
capacitate (CPV: 50323000-5), amplasat la sediul Directiei Regionale Timis.

Serviciile de revizie si reparatii se vor presta pentru UPS ABB Powerscale 25 kVA, avand urmatoarele
caracteristici:
- regim de functionare: true online (dubla conversie)
- putere aparenta nominald: 25 kVA
- tensiune de intrare (alimentare) UPS: 3x400/230V 50Hz
- tensiune de iesire UPS: 3x400/230V 50 Hz
Serviciile de revizie si reparatii se vor presta, incepand cu data transmiterii comenzii si pana la data de
31.12.2024 la sediul ANCOM-DR Timis din strada Horia, nr. 24, municipiul Timisoara, judetul Timis.

Detalierea metodologiei de lucru (servicii solicitate)

POWER BACK-UP SERVICES S.R.L. va efectua o revizie tehnica anuala in luna septembrie, in

termen de maxim 30 de zile de la solicitarea ANCOM si va cuprinde cel putin urmdtoarele operatiuni:
- verificarea stdrii de functionare;
- verificarea conexiunilor intrare — iesire;
- verificarea conexiunii de impamantare;
- verificarea semnalizdri optice;
- verificarea semnalizari acustice;
- curatare UPS;
- masurdtori /citiri ale parametrilor, incluzand si log-urile evenimentelor;
- efectuarea testelor de functionare (verificarea capacitdtii bateriilor, test de functionare baterii,
verificarea sistemului de alarmare, verificarea functiondrii corecte a sistemului, verificarea functionarii
corecte a monitorizdrii sistemului de UPS-uri local si de la distanta).

La finalul prestdrii serviciilor se va Tntocmi un Proces Verbal de Receptie, semnat de reprezentantii
ambelor parti.

Termenul pentru revizie se considerd respectat in mdsura in care procesul verbal de receptie a
serviciilor este semnat fara obiectiuni pana la expirarea termenului asumat.
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Reparatii necesare pe perioada de derulare a comenazii:

Reparatiile se vor face Tn urma reviziei sau la solicitarea ANCOM, in baza unei diagnosticdri prealabile
gratuite si vor cuprinde reparatii mecanico-electrice si inlocuire componente defecte, cu repunerea in functiune a
UPS-ului in parametrii normali de functionare (cu sau fdard inlocuirea unor piese, subansamble sau
componente).

Prin reparatii la solicitarea ANCOM se intelege constatarea si remedierea defectiunii UPS-ului, in baza unui
document ce va contine o detaliere a defectelor constatate precum si un deviz de reparatie care va
cuprinde cheltuielile cu piesele de schimb si manopera necesare pentru repunerea in functiune a UPS-ului in
parametrii normali de functionare. Reparatia se va efectua dupa aprobarea de cdtre ANCOM a costurilor
detaliate in devizul de reparatie.

POWER BACK-UP SERVICES S.R.L. trebuie sa respecte urmatoarele cerinte:
- efectuarea reviziei si reparatiilor se vor realiza in conformitate cu documentatia tehnica emisa de producator
(fabricant);
- revizia tehnicd se va face dupd un program stabilit impreund cu personalul ANCOM;
- piesele de schimb sa fie noi, de origine sau compatibile cu echipamentele care fac obiectul comenzii.

Termenul de interventie nu trebuie sa depaseasca 5 zile lucrdtoare de la solicitarea ANCOM.

POWER BACK-UP SERVICES S.R.L. isi va asuma in intregime responsabilitatea in ceea ce priveste
inlocuirea/repararea unor piese, subansamble sau componente, asigurand garantie in conformitate cu
normativele tehnice in vigoare pentru reparatiile efectuate cat si pentru piesele inlocuite.

Contravaloarea serviciilor prestate va fi facturatd de catre POWER BACK-UP SERVICES S.R.L. si respectiv
achitatd de cdtre ANCOM dupa intocmirea si semnarea fard obiectiuni a Procesului verbal de receptie.

Alte cerinte minime obligatorii

- POWER BACK-UP SERVICES S.R.L. va efectua revizia sau reparatiile in timpul programului de lucru al
ANCOM, respectiv: luni - joi ora 8.30 - 17.00, vineri ora 8.30 - 14.30.

- serviciile se vor presta sub supravegherea unui reprezentant al ANCOM.

- POWER BACK-UP SERVICES S.R.L. isi va asuma intreaga responsabilitate pentru toate operatiile
executate si pentru procedurile de executie utilizate.

Personalul POWER BACK-UP SERVICES S.R.L. se obligd sa respecte reglementdrile si regulamentele
interioare ale ANCOM pe toata durata prezentei la sediul acesteia. ANCOM va asigura accesul personalului
desemnat de cdtre POWER BACK-UP SERVICES S.R.L. la locatia UPS-ului in baza calendarului stabilit de
comun acord intre parti.

Perioada de garantie solicitata

Perioada de garantie minima solicitatd pentru piese de schimb este cea acordata de producator.

Pentru serviciile prestate care nu necesitd utilizarea unor piese de schimb se va acorda obligatoriu
garantie pentru o perioadd de minim 6 luni.

Pentru serviciile prestate care impun utilizarea de piese de schimb se va acorda obligatoriu un termen
de garantie a cdrui duratd va fi egald cu durata garantiei acordate pieselor de schimb utilizate. Tn situatia
in care piesele de schimb nu beneficiaza de perioadd de garantie datd de producdtor, se va acorda
obligatoriu garantie pentru servicii pentru o perioadd de minim 6 luni.

Tn perioada de garantie, POWER BACK-UP SERVICES S.R.L. are obligatia de a asigura remedierea
defectiunilor semnalate in termen de 5 (cinci) zile lucratoare de la data solicitdrii ANCOM, fara costuri
pentru ANCOM.

Perioada de garantie va curge de la data semnadrii fard obiectiuni a procesului verbal de receptie care
confirma prestarea serviciilor.

ANCOM are dreptul de a notifica imediat prestatorului, in scris, orice plangere sau reclamatie ce apare
in conformitate cu aceasta garantie.
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Pe parcursul prestarii serviciilor care fac obiectul prezentei comenzi, POWER BACK-UP SERVICES
S.R.L. are obligatia de a respecta reglementdrile obligatorii in domeniul mediului, social si al relatiilor de
munca stabilite prin legislatia adoptatd la nivelul Uniunii Europene, legislatia nationald, prin acorduri
colective sau prin tratatele, conventiile si acordurile internationale in aceste domenii. Informatii detaliate
pot fi obtinute de la ministerele de resort

Pretul comenzii:

Pretul total maxim convenit pentru prestarea serviciilor include valoarea reviziei tehnice si pretul
manoperei si al pieselor de schimb pentru servicii de reparatii si este de 24.300,00 lei, la care se adauga
TVA, astfel cum rezultd din ofertd, defalcat astfel:

- Pretul pentru revizie este de 5.300,00 lei, la care se adauga TVA.

- Valoarea maxima pentru piesele de schimb este de 15.000,00 lei, la care se adauga TVA.

- Pretul orei de manopera este 400,00 lei, la care se adauga TVA, iar valoarea totald a celor 10 ore de
manopera este de 4.000,00 lei, la care se adauga TVA.

ANCOM va acorda acceptul pentru inceperea fiecarei reparatji, astfel incat sa nu se depaseascad limita
pretului total maxim convenit pentru prestarea serviciilor, respectiv de 24.300,00 Lei, la care se adauga
TVA.

Pretul prevdzut in prezenta comanda este ferm, corespunde cu cel oferit de dvs. si nu poate fi
modificat. Pretul include toate costurile directe si indirecte, legate de prestarea serviciilor care fac obiectul
prezentei comenzi.

Pentru depdsirea termenelor prevazute mai sus, POWER BACK-UP SERVICES S.R.L. va datora
penalitdti de intarziere de 0,15% din valoarea prezentei comenzi, fara TVA, pentru fiecare zi de intarziere
in indeplinirea corespunzdtoare a oricarei obligatii, penalitdti ce vor fi pretinse si/sau deduse si retinute de
cdtre ANCOM din obligatiile de plata a pretului, fara nicio formalitate prealabila de punere in intarziere.

Tn cazul in care penalitatile de intarziere nu pot fi deduse din pret, POWER BACK-UP SERVICES S.R.L.
are obligatia de a le plati in termen de maxim 10 (zece) zile de la solicitarea ANCOM.

Conditii de plata

Plata pretului se va efectua de catre ANCOM cdtre POWER BACK-UP SERVICES S.R.L. in contul de
trezorerie al POWER BACK-UP SERVICES S.R.L., numai dupd semnarea procesului-verbal de receptie a
serviciilor de revizie, respectiv a procesului-verbal de receptie a serviciilor de reparatie.

Fiecare facturd va fi transmisa prin sistemul national privind factura electronica RO e-Factura, cu
respectarea conditiilor si prevederilor reglementate prin O.U.G. nr. 120/2021, precum si celelalte acte
normative emise in aplicarea acesteia. In cuprinsul facturii electronice se va utiliza codul de angajament
prevdzut mai sus.

Plata se va efectua in lei, prin ordin de platd, in baza facturii transmise de POWER BACK-UP SERVICES
S.R.L., primita si acceptatd de ANCOM din conturile ANCOM nr. pentru
serviciul de revizie), respectiv nr. (pentru serviciile de reparatii), deschise

n situatia in care factura este primitd anterior sau la data receptiei, plata se va efectua in termen de
maxim 30 de zile de la data semnarii procesului verbal de receptie.

n situatia in care factura este primitd dupd semnarea procesului verbal de receptie, ANCOM are dreptul
de a efectua plata in termen de maxim 30 de zile de la data primirii facturii.

Nu se admite efectuarea de plati in avans.

Plata se considera efectuata la data debitarii contului ANCOM.
Prezenta tine loc de comanda ferma.
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Tn vederea decontdrii serviciilor prestate, POWER BACK-UP SERVICES S.R.L. va prezenta, cel putin
urmatoarele documente:
- Deviz, in cazul reparatiilor;
- Certificat de garantie, unde este cazul.

Prezenta comanda se rezolutioneaza la simpla cerere, fara alta formalitate de punere in intarziere, in
situatia iIn care POWER BACK-UP SERVICES S.R.L.nu presteaza serviciile in termen de 10 (zece) zile de la
data expirdrii termenelor prevazute mai sus, cu plata de penalitati de intarziere scadente la data
rezolutiunii prezentei comenzi.

Nota GDPR: Atunci cand prelucreaza date cu caracter personal in legaturd cu prezenta achizitie,
fiecare parte se obligd sa se conformeze cu legislatia aplicabila privind protectia datelor cu caracter
personal, respectiv cu Regulamentul nr. 679/2016 si cu orice norme general obligatorii adoptate in legatura
cu protectia datelor cu caracter personal. Datele cu caracter personal se utilizeazd si se prelucreazad
exclusiv in scopul indeplinirii de cdtre parti a obligatiilor asumate prin prezenta Comanda.

Orice litigiu In legdtura cu aceastd comanda se va rezolva pe cale amiabila. Tn caz contrar, se va
apela la o instanta judecatoreasca.

Va solicitam sa confirmati comanda la adresa de e-mail:
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