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TIMELINE — de la Regulament la Legea privind serviciile digitale

ANCOM
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Europene
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Guvernul Romaniei
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august 2023
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17 februarie
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intermediare

decembrie —
martie 2024
proces
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2024 -
Legea
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privind
serviciile
digitale intra
in vigoare




Legea privind serviciile digitale: principale atributii
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Regulamentul privind serviciile digitale: ce aduce nou?

termeni si conditii
transparente pentru utilizarea
platformelor online

destinatarii serviciilor sunt
informati si pot contesta
eliminarea continutului lor de
catre furnizorii de platforme
online

ANCOM

o mai buna cunoastere a
adevaratilor vanzatori ai
produselor pe care le cumpara
utilizatorii

interdictii privind comunicarile
cu caracter publicitar de pe
platformele online, bazate pe
crearea de profiluri, atunci
cand destinatarul serviciului

este minor sau cand sunt
utilizate date personale
sensibile

noi masuri de protectie pentru
minori in mediul online

mecanisme rapide de raspuns
in situatii de criza, cu masuri
suplimentare de gestionare a
riscurilor in cazul crizelor de
sanatate publica si de
securitate




Atributii ANCOM de verificare a obligatiilor FSI & platformelor online

Obligatii FSI:

e Publica si actualizeaza informatiile cu privire la desemnarea unui
punct de contact pentru autoritati si destinatarii serviciului, precum Obligatii suplimentare ale FSI de gazduire si ale

si a unui reprezentant legal platformelor online
e notifica datele de contact ale reprezentantului legal

e publica conditiile generale de utilizare

¢ publica anual un raport cu privire la moderarile pe care le-au efectuat
in perioada relevanta

¢ instituie mecanisme de notificare a continutului ilegal si un mod de
prelucrare a notificarilor

e elaboreaza o expunere de motive clara si specifica pentru restrictiile
impuse

¢ instituie mecanisme de notificare a continutului ilegal si un
mod de prelucrare a notificarilor

¢ elaboreaza o expunere de motive clara si specifica pentru
restrictiile impuse

Obligatii suplimentare aplicabile furnizorilor de . . . . . _
platforme online Obligatii suplimentare aplicabile furnizorilor de

platforme online
* modul de functionare a sistemului de solutionare a plangerilor

e emiterea prealabila a unui avertisment

e decizie cu privire la suspendare si la circumstantele relevante 9 . ) _ _
. o a s " " " e acorda acces la modul in care sunt proiectate interfetele online
¢ publica, in conditiile generale de utilizare, politica de utilizare ’

abuziva

ANCOM

e publica raportul privind litigiile
e publica numarul mediu lunar de destinatari activi




Tipuri de continut ilegal (exemple)

In cazul in care continutul constituie/vizeaz3 Poate fi ilegal in temeiul...

O amenintare a unei persoane cu sdvarsirea unei infractiuni sau a unei fapte pagubitoare
indreptate impotriva sa ori a altei persoane

Art.206 din Codul penal

Parte a unei campanii de hartuire (cum ar fi cyberbullying) Art. 208 din Codul penal

Incitarea la suicid Art. 191 din Codul penal
Partajarea neconsensuala a imaginilor Art. 226 din Codul penal
Traficul de arme Art. 342 din Codul penal

Amenintarea unei persoane sau a unui grup de persoane, prin intermediul unui sistem

informatic, cu savarsirea unei infractiuni pentru care maximul pedepsei prevazute de lege este JolfslolsElaiv-Ne MV aloiv- RN ETIlgo (V] [UTH o1
inchisoarea de cel putin 5 ani, pe motiv de rasa, culoare, ascendentd sau origine nationala ori ¥Rl

etnicd sau in considerarea religiei

Constituirea unei organizatii cu caracter fascist, rasist ori xenofob, precum si aderarea sau [E8lgslelaFlq)e=Ne(cRU[{elTq v- RN EIN\Y/=Igo [V [F o] A
sprijinirea, sub orice formd, a unui astfel de grup 31/2002

*Tabelul nu reprezinta o lista exhaustiva si nu are valoare de consultanta juridica. Alte exemple de continut posibil ilegal includ
promovarea inselaciunii sau a produselor nesigure sau flegale, incalcarea drepturilor de autor, dezvaluirea flegald a datelor cu caracter
personal, produse ilegale etc.
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Masuri impotriva continutului ilegal

Solutii posibile:

1. Notificarea informatiei de catre destinatarul serviciului — art. 16 din Regulament

2. Informarea din partea notificatorului de incredere — art. 22 din Regulament

3. Emiterea ordinului de a actiona impotriva continutului ilegal — art. 7-8 din Legea nr. 50/2024 si art. 9 din
Regulament.
*optiunile ar putea fi abordate independent una de alta

Pentru solutia de la pct. 1:

v" furnizorii de servicii de gazduire instituie mecanisme care sa permita oricarei persoane sa notifice informatii pe care le
considera continut ilegal;

v' notificarile trebuie sa contina: explicatie/justificare, o indicatie a localizarii informatiei (URL), numele si adresa de e-
mail ale persoanei care face notificarea si 0 declaratie a persoanei care transmite notificarea [art. 16 (2) din
Regulament].

Pentru solutia de la pct. 2:

v’ furnizorii de platforme online iau masuri pentru a trata cu prioritate notificarile primite din partea notificatorului de
incredere.

Pentru solutia de la pct. 3:

v analiza pe fond este realizata de autoritatea relevanta ce detine competentele specifice unui sector sau domeniu de
activitate;

v' autoritatea relevanta emite ordinul de eliminare conform art. 7 din Legea nr. 50/2024.
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Legea nr. 50/2024 instituie posibilitatea autoritatilor sau institutiilor publice ce detin atributii cu privire la
supravegherea unui anumit domeniu sau sector de activitate de a emite ere a ordinele de eliminare (solutia nr.
3)

Masuri impotriva continutului ilegal

»continut ilegal” inseamna orice informatie care, in Important:

sine sau prin raportare la o activitate, inclusiv - Cadrul national in vigoare trebuie sa califice o
vanzarea de produse sau furnizarea de servicii, nu anumita situatie sau un anumit produs ca fiind

este conforma cu dreptul Uniunii sau cu dreptul ilegal.
oricarui stat membru care este conform cu dreptul
Uniunii, indiferent de obiectul sau natura exacta a

dreptului respectiv (art. 3 lit. h din Regulament).

- Cadrul national specific pe domeniu de activitate
trebuie sa contina obligatia de a actiona impotriva
continutului ilegal.

Un numar semnificativ dintre obligatiile prevazute in Regulamentul privind serviciile digitale se refera la
modul in care furnizorii de servicii intermediare trateaza continutul ilegal. Acestia au obligatii specifice cu
privire la continutul ilegal atunci cand acesta le este notificat.

Principiul exonerarii de raspundere (existent inca din Directiva privind comertul electronic) nu se mai aplica
daca exista o notificare referitoare la continutul ilegal [art. 16 alin. (2) din Regulament].
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Atributii ANCOM in privinta continutului ilegal

ANCOM nu preia atributiile autoritatilor publice in domeniile lor de activitate

Primeste ordinele de a actiona impotriva continutului ilegal emise de autoritatile judiciare sau administrative nationale relevante
si le transmite DSC-urilor din celelalte state

Primeste ordinele de a furniza informatii emise de autoritatile judiciare sau administrative nationale relevante si le transmite DSC-
urilor din celelalte state

DSC-ul (ANCOM) nu are competente pentru verificarea ordinelor (forma sau fond) ce se emit de autoritatile relevante in
domeniile lor de activitate

Autoritatile administrative nationale relevante (AR)

e Este necesara identificarea tuturor autoritatilor administrative relevante
e Ar fi utila identificarea domeniului de competenta pentru fiecare AR

¢ DSC ar putea acorda acces AR la datele de contact ale FSI (obtinute in urma notificarii) pentru a facilita transmiterea ordinelor, in masura in care activitatea
FSI este cunoscuta

ANCOM, in calitate de DSC, verifica modul in care furnizorii de servicii intermediare respecta obligatiile ce le revin

conform Regulamentului privind serviciile digitale, dar NU are rol de moderare a continutului, nu poate sa actioneze ca

organism de apel impotriva deciziilor furnizorilor de servicii intermediare in legatura cu continutul ilegal si nu poate sa
actioneze ca autoritate extrajudiciara in litigiile dintre diferite parti sau diferiti utilizatori cu privire la continutul ilegal.
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Activitatea ANCOM in implementarea Regulamentului DSA

ANCOM a acordat suport constant si consistent autoritatilor relevante inca de la momentul desemnarii sale oficiale
ca DSC si a ramas in contact permanent cu Comisia Europeana prin participarea fizica sau online la intalniri

Scrisoare ANCOM catre 37 de institutii relevante din Romania (spre stiintd MAE, SGG si Cancelariei Primului Ministru) — precizari
menite a consolida aplicarea Regulamentului DSA si a Legii nr. 50/2024

Scrisoare ANCOM catre 27 de autoritati relevante (spre stiinta MAE, SGG si Cancelariei Primului Ministru) - reiterarea competentelor
autoritatilor relevante de a actiona impotriva continutului illegal

Organizarea sau participarea la 23 de intalniri importante cu autoritati relevante din Romania (MCID, DNSC, CNA, MAI, AEP, CNCD,
UNBR, PICCJ, INM, IGPR, MAE, ASF, Procurorul General al Romaniei), precum si cu platformele sociale TikTok, META, Twitter,
Microsoft, Google pentru a discuta aspecte esentiale legate de reglementarea serviciilor digitale

4 videoconferinte si 4 adrese sau scrisori oficiale transmise catre marile platforme despre obligatiile ce le revin odata cu demararea
procesului electoral, pentru a solicita tratarea solicitarilor AEP cu prioritate si urgenta sau pentru a le indica prevederile relevante din
Elections Guidelines

5 intalniri cu societatea civild precum ExpertForum, Activewatch, Centrul pentru Jurnalism Independent, Funky Citizens,
GRADO, Declic

Material informativ dedicat AR-urilor - dispozitiile Regulamentului privind serviciile digitale si ale Legii nr. 50/2024

Campanie ANCOM de informare despre DSA pe retelele sociale: transmiterea a 22 de comunicate de presa si distribuirea de postari pe
Facebook (21 postari) si LinkedIn (16 postari)

Seminar ANCOM dedicat reprezentantilor mass media

Scrisori ANCOM catre Autoritatea Nationala pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie referitor la tratarea continutului
ilegal in mediul online, dar si la modalitati de actiune impotriva continutul online vatamator, dar nu ilegal, de genul provocarilor
periculoase diseminate pe platforma online foarte mare TikTok

Alte intalniri cu diverse autoritati precum INM, Uniunea Nationala a Barourilor din Romania, Asociatia bibliotecilor publice ANBPR
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Regulamentul privind serviciile digitale: combaterea dezinformarii online

Codul de bune practici privind dezinformarea*
(integrat drept cod de conduita in cadrul DSA la 13
februarie 2025) stabileste setul de reguli ce trebuie https://disinfocode.eu/subscriptions-forms
urmarite in vederea adoptarii de masuri menite sa
combata dezinformarea in mediul online

Platformele online au o serie de obligatii in Regulamentul de stabilire a unor norme armonizate
considerarea unor articole din Regulamentul (UE) privind inteligenta artificiala si de modificare a
2022/2065: anumitor acte legislative ale uniunii (Artificial
Intelligence Act — AIA)

eart. 26 — Publicitatea pe platformele online;
eart. 27 — Transparenta sistemelor de recomandare; ePublicat la mijlocul anului 2024
eart. 34 — Evaluarea riscurilor; VLOP eTermene de implementare = incepand cu august 2025
eart. 35 — Atenuarea riscurilor; VLOP
eart. 39 — Cerinte suplimentare in materie de transparenta a
publicitatii online; VLOP
eart. 40 — Accesul la date si controlul acestora; VLOP
eart. 41 — Functia de conformitate; VLOP
eart. 42 — Obligatii de raportare in materie de transparenta; VLOP

« 2022 Strengthened Code of Practice on Disinformation | Shaping Europe’s digital future (europa.eu)
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https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/2022-strengthened-code-practice-disinformation
https://disinfocode.eu/subscriptions-forms/

Combaterea dezinformarii online

Codul de bune practici privind dezinformarea din 2022:

ANCIOM

Change of CoP commitments 2022 - 2025 by topic:

CoP Section 2022* 2025* % Change

Advertising 73 45 -38,36%
Empowering the fact-checking

community 73 26 -64,38%
Empowering the research community 82 39 -52,44%
Empowering users 110 74 -32,73%
Integrity of Services 47 42 -10,64%
Monitoring of the Code 145 111 -23,45%
Permanent task-force 66 63 -4,55%
Political Advertising 105 47 -55,24%
Transparency Centre 154 139 -9,74%
Grand Total 855 586 -31,46%

*This represents the total number of measures subscribed to by all platforms combined. It

is calculated by adding up the measures for each platform.

Platforms reduced their
commitments in the Code of
Practice (CoP) by 31.46%.

The most impacted measures were
those supporting the fact-checking
community, followed by measures
on political advertising and on
empowering the research
community.



Combaterea dezinformarii online

Ghidul privind reducerea riscurilor sistemice pentru procesele electorale:

e destinat marilor platforme online

e elaborat in temeiul art. 35 din Regulamentul privind serviciile digitale si aplicabil furnizorilor de platforme online foarte mari (VLOP)
si de motoare de cautare online mari si foarte mari (VLOSE);

e are in vedere obligatiile stabilite prin Regulamentul (UE) 2024/900 al Parlamentului European si al Consiliului din 13 martie 2024
privind transparenta si vizarea unui public-tinta in publicitatea politica;

e contine norme pentru alegerile europene sau cele care au loc la nivel national;

* VLOP + VLOSE trebuie sa prezinte pe platformele lor informatii oficiale privind procesele electorale;

e incurajeaza colaborarea cu organismele media nationale pentru cresterea gradului de constientizare si crearea de campanii
referitoare la desfasurarea alegerilor;

e instituirea de masuri privind furnizarea de informatii de context pentru desfasurarea alegerilor;
e verificarea sistemelor de recomandare [recitalurile 70, 84, 88 si 94, precum si art. 34 alin. (2) din Regulament];

» etichetarea continutului produs cu ajutorul sistemelor de IA si efectuarea de eforturi pentru ca informatiile generate de sistemele de
IA sa se bazeze pe surse fiabile in contextul electoral, cum ar fi sursele oficiale de informatii de la autoritatea electorala;

 Comisia Europeana recomanda ca VLOP + VLOSE sa faca schimb de informatii in mod regulat si, daca este necesar, in regim de
urgenta, si sa aiba puncte de contact pentru autoritatile nationale si europene competente (coordonatorul serviciilor digitale si
autoritatea competenta in materie electorala);

» Autoritatea electorald poate informa VLOP + VLOSE cu privire la procesul de vot in vederea integrarii informatiilor in serviciile
furnizate si poate transmite date cu privire la eventualele riscuri In jurul proceselor electorale.

ANCOM




Combaterea dezinformarii online

Ghidul privind reducerea riscurilor sistemice pentru procesele electorale:

e recomanda VLOP si VLOSE aplicarea in avans a Regulamentului (UE) 2024/900
al Parlamentului European si al Consiliului din 13 martie 2024 privind
transparenta si vizarea unui public-tinta in publicitatea politica;

e recomanda VLOP si VLOSE aplicarea in avans a Regulamentului Al (etichetarea
continutului generat de sistemele Al, marcarea adecvata sau instituirea de
politici pentru eliminare);

e se recomanda inclusiv instituirea posibilitatii pentru utilizatori de a semnala ¢ repor x
un continut ca fiind deepfake;

Deepfakes, synthetic media, and manipulated media

We don't allow the following:

o exemplu: TikTok TP —
e recomanda VLOP si VLOSE cunoasterea sistemului care gestioneaza alegerile e ot ey e
(e.g. AEP & BEC, perioada de desfasurare a campaniilor); "t e b et i ay hat may e @ persen about ea s
* este recomandata instituirea de puncte de contact intre VLOP/VLOSE si " oy ' o e v s et e e i oo

autoritatile nationale;

* in perioada alegerilor VLOP/VLOSE trebuie sa colaboreze cu organizatii
independente de verificare (fact-checking) si sa instituie mecanisme interne de
raspuns.
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Combaterea dezinformarii online

Foreign Information Manipulation and Interference (FIMI)

ANCOM

e Proiect al Serviciului European de Actiune Externa
(https://www.eeas.europa.eu/eeas/tackling-disinformation-foreign-information-
manipulation-interference en)

» Al doilea raport contine un toolkit ce poate ajuta autoritatile nationale cu atributii
in domeniu sa combata FIMI (https://www.eeas.europa.eu/eeas/2nd-eeas-report-
foreign-information-manipulation-and-interference-threats en);

 Ghidul practic pentru efectuarea investigatiilor cu sursa deschisa (noiembrie 2024),
material disponibil la https://www.eeas.europa.eu/eeas/how-detect-analyse-
identity-based-disinformationfimi-practical-guide-conduct-open-source en)

e Foreign Information Manipulation and Interference (FIMI) describes a mostly non-
illegal pattern of behaviour that threatens or has the potential to negatively impact
values, procedures and political processes. Such activity is manipulative in
character, conducted in an intentional and coordinated manner, by state or non-
state actors, including their proxies inside and outside of their own territory.



https://www.eeas.europa.eu/eeas/tackling-disinformation-foreign-information-manipulation-interference_en
https://www.eeas.europa.eu/eeas/tackling-disinformation-foreign-information-manipulation-interference_en
https://www.eeas.europa.eu/eeas/2nd-eeas-report-foreign-information-manipulation-and-interference-threats_en
https://www.eeas.europa.eu/eeas/2nd-eeas-report-foreign-information-manipulation-and-interference-threats_en
https://www.eeas.europa.eu/eeas/2nd-eeas-report-foreign-information-manipulation-and-interference-threats_en
https://www.eeas.europa.eu/eeas/how-detect-analyse-identity-based-disinformationfimi-practical-guide-conduct-open-source_en
https://www.eeas.europa.eu/eeas/how-detect-analyse-identity-based-disinformationfimi-practical-guide-conduct-open-source_en
https://www.eeas.europa.eu/eeas/how-detect-analyse-identity-based-disinformationfimi-practical-guide-conduct-open-source_en
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2022 Strengthened Code of Practice on Disinformation | Shaping Europe’s digital future (europa.eu)



https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/2022-strengthened-code-practice-disinformation

Combaterea dezinformarii online

Codul de bune practici privind
dezinformarea (versiunea 2022);
Regulamentul privind
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serviciile digitale : - . .
9 Ghidul privind reducerea riscurilor

sistemice pentru procesele
electorale

Cerinte privind transparentizarea
continuturilor create prin sisteme de

Regulamentul privind IA;

inteligenta artificiala
Cerinte de etichetare a continutului
generat de IA;

Ghid de prevenire si combatere a
actiunilor de dezinformare a

alegatorilor (roaep.ro)

Ghiduri si recomandari

publicate de autoritati DNSC Ghid Deepfake

Ghid de protejare si recuperare

conturi social media - DNSC Ghid
Retele Sociale v2024.04.11 FINAL

M Campanii de informare si - . . .
trUE — Adevarul gol-golut

Aplicabil la nivel general in
cazul tuturor situatiilor ce se
refera la dezinformare

Specific proceselor electorale
(alegeri europene sau

nationale)

Regulamentul privind
inteligenta artificiala — 2 ani
de la publicarea in Jurnalul
Oficial al Uniunii Europene

* cu unele exceptii — termen
de aplicare mai scurt (ex.
desemnarea autoritatilor
competente in 12 luni)

* https://romania.representation.ec.europa.eu/stiri-evenimente-si-resurse-pentru-presa/true-adevarul-gol-golut ro



https://www.roaep.ro/prezentare/wp-content/uploads/2024/03/GHID_GLFN_FINAL.pdf
https://www.roaep.ro/prezentare/wp-content/uploads/2024/03/GHID_GLFN_FINAL.pdf
https://www.roaep.ro/prezentare/wp-content/uploads/2024/03/GHID_GLFN_FINAL.pdf
https://dnsc.ro/vezi/document/ghid-deepfake
https://dnsc.ro/vezi/document/dnsc-ghid-retele-sociale-ro
https://dnsc.ro/vezi/document/dnsc-ghid-retele-sociale-ro
https://dnsc.ro/vezi/document/dnsc-ghid-retele-sociale-ro
https://dnsc.ro/vezi/document/dnsc-ghid-retele-sociale-ro
https://romania.representation.ec.europa.eu/stiri-evenimente-si-resurse-pentru-presa/true-adevarul-gol-golut_ro

Activitati pentru combaterea dezinformarii

Decembrie 2024 — ANCOM initiaza discutii cu reprezentantii MAI, MAE, CNA, MAPN, DNSC in cadrul unei intalniri de lucru privind
derularea unei campanii de constientizare si educare a publicului cu privire la dezinformare

Ianuarie 2025 — ANCOM a discutat cu reprezentantii MAI despre posibile scenarii de implementare a acestei campanii

Decembrie — ianuarie — ANCOM a derulat deja o mini-campanie de informare pe retelele proprii de social media cu privire la
dezinformare

https://www.facebook.com/ancom.ro/

ANCOM



https://www.facebook.com/ancom.ro/

Ce urmeaza?

Sprijin pentru autoritatile relevante, contact permanent cu Comisia Europeana, cu reprezentantii societatii civile si
utilizatori

Organizarea unei serii de evenimente, intalniri si mese rotunde cu:

o Autoritati relevante in domeniul electoral pentru clarificarea rolurilor in contextul alegerilor: AEP, CNA, MAI, MAE, DNSC, CNCD;
» Potentiali candidati la functia de presedinte al statului (actori politici);
 Organizatii non-guvernamentale pentru dezvoltarea cooperdrii in contextul DSA;

« Intalnire exercitiu cu AEP, CNA, MAI, MAE, CE, VLOPs si organizatii neguvernamentale pentru testarea capacittilor participantilor in context de
alegeri;

« Creatori digitali, CNA, AEP, MAI/MAE pentru familiarizarea cu rolurile autoritatilor publice.

Campanie TV, radio si online pentru informarea publicului cu privire la serviciile digitale

Impreuna cu MAI - desfasurarea unei campanii de informare cu privire la dezinformare si manipulare

ANCOM




Va multumesc!
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